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Revisdo do Sistema de gestao de Operagdes — SGO

Despacho n.2 3317-A/2018

Em cumprimento da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 157-A/2017, de 21
de outubro, que determinou a revisdo do SGO, garantindo a adequagdo do
mesmo a complexidade das diversas situagdes de emergéncia, através de uma
definicdo clara de fungdes, responsabilidades e niveis de decisdo, foi
desenvolvida a revisdo do sistema pretendendo garantir a doutrina ja
consolidada, a formacdo e experiéncia adquirida nos ultimos anos e,
simultaneamente, incorporar as licdes aprendidas desde a aplicagdo do SGO
muito particularmente as que advieram das novas necessidades manifestadas
em 2017, de estruturar modelos organizativos, capazes de garantir o Comando e
Controlo das operagoes.
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Alteragoes Relevantes

a) Aclarificagdo da obrigatoriedade da fun¢do de COS;

-
Snec

b) Introdugdo das Fases V e VI;

c) Introdugdo da Frentes a partir da Fase IV

d) Introdugdo dos conceitos de Frente, Comandante de Frente e Posto de Comando de
Frente;

e) Introducdo dos conceitos de Area de Intervencdo Municipal, Comandante de Area e
Posto de Comando de Area;

f) Introdugdo dos Nucleos de Emergéncia Médica e de Coordenagdo ao Apoio

Psicoldgico e Social de Emergéncia;
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/lnPC Alteragoes Relevantes

Fases do Sistema de Gestao Operacional

g) A Criagdo do Coordenador de Posto de Comando; FASE
h) Alteragdo da relagdo com os OCS; 1 FASE fa SEes
j - - ) _— do sistema
i) Obrigatoriedade do Oficial de Seguranca a partir da Fase Il; - I FASE
j) Definigdo de pardmetros para a fungdo COS, por fase e a constituigdo m
minima do PCO;
k) A definicdo da passagem de Comando;

I) A publicagdo de uma matriz de competéncias para o desempenho das

diferentes fungoes.
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Organograma de referéncia SGO Fase Il
Até 108 Operacionais Companhia
Cieznogienalialieferéncia SGO Fase | 1— Na fase | do SGO todas as fungdes e tarefas, inerentes ao comando e Comandante pa— S S A —— -
ool controlo, sdo desempenhadas pelo COS. 0::2;::5

. . 1 3 6 18
2— E adequado para as operagdes pouco complexas, correspondendo a primeira intervengdo ou

ataque inicial, até ao momento em que estdo empenhadas até 06 (seis) equipas de intervengdo, e um
nlUmero maximo de 36 operacionais, independentemente da sua tipologia e titularidade.

3 — A solicitagdo de meios de reforgo implica a ativagdo dos PT.

4 — A fungdo de COS compete ao Chefe da primeira equipa a chegar ao local da ocorréncia
independentemente da sua titularidade.

5 — Estando no local da ocorréncia uma equipa dos bombeiros, a fungdo de COS compete ao mais
graduado dos bombeiros no TO.

Comandante
Operagdes Socorro

Oficial de
Seguranca
Célula de

Operagdes 1- Aimplementagdo da Fase Il do SGO acontece quando o efetivo mobilizado
ultrapassa os 36 operacionais. Esta fase corresponde a necessidade de reforgo de
meios e de recursos para as operagdes em que a primeira intervengao se
manifelsta insuficiente para a resolugdo da ocorréncia.

Ponto Transito

Até 6 Equipas

Ponto Transito

Até 3 Setores.
2 - Na fase Il do SGO as fungdes e tarefas necessarias ao comando e controlo obrigam a que no minimo:
a) Seja ativada a Célula de Operagdes e designado um Oficial de Seguranca;

b) O COS, no minimo, deve ser um Oficial Bombeiro Principal;

Até 2 Grupos
por Setor

LRT por
Setor

Ef’etjvo L . X Constituicio minima do PCO - Estado c) Tem que ser instalado o PCO em local adequado e devidamente identificado;
Fases méaximo  Organizacdo TO €Os / Comando Meios apoio PCO Maior d) O chefe de grupo pode assumir cumulativamente a fungdo de CS.
mobilizado
Fasel 36 Néo Aplicavel cos Minimo Bombeiro 12 Nao Aplicavel Néo Aplicavel

Comandante/2¢ Comandante/Adjunto
cos /0f. Bomb.

VCOT/VEOC  OficialOperagdes  OficialSeguranca
SETORES
Fasell 108

(FE2) 29 Comandante / Adjunto / Of.

SETORES. Bombeiro / Chefias

veor
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Organograma de referéncia GO Fase Ill

Até 324 Operacionais

Oficial de
Ligagdo

Comandante
Operag
Socorro

Oficial de
Seguranga

Companhia (+)

Célula de Célula de Célula de
Logistica Operagdes Planeamento . 9 n
J L Faselll Companhia Grupos Brigadas Equipas 324
Oficial Logistica Oficial Operagdes
2 9 18 54

Area
reabastecimento

Até 6 Setores

Até3 Grupos
por Setor

LRT por
Setor
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1— Afase Il do SGO é implementada em operagdes em que os operacionais mobilizados ultrapassam os 108. Sdo
operagdes que tendem a tornar-se complexas, obrigando as seguintes agées:

a) A fungdo de COS é desempenhada, por um Comandante de Corpo de Bombeiros preferencialmente do CB com responsabilidade pela
Area de Atuagdo (AA);

b) Ativagdo das Células de Planeamento e Logistica;

c) A designagdo um Oficial de Ligagdo;

d) A designagdo de CS dedicados em exclusivo a fungdo;

e) A implementagdo, na ZCR, das dreas de reabastecimento, de reserva e outras consideradas necessarias;

f) A Mobilizagdo de uma VCOC para a instalagdo do PCO;

g) A ativagdo de, pelo menos, 1 (uma) Equipa de Reconhecimento e Avaliagdo da Situagdo (ERAS), na dependéncia da CEPLAN,
preferencialmente dotada de um especialista na natureza da ocorréncia.

cos Comandante vcoc Oficial Operacdes ofidal
SETORES Seguranga
Fase lll 324 i it e
é a 5 Oficial Logistica  Oficial Ligagio
(Até 6) TS 22 Comandante / Adjunto / Of. veor

Bombeiro Principal Oficial Planeamento
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Organograma de referéncia SGO Fase IV

Até 648 Operacionais

Organograma de referéncia — SGO - Fase IV

Comandante Operagdes
Socorro

Coordenador do PCO

Oficial Ligagio

Oficial Seguranga }74'

Célulade
Logistica

Oficial Logistica

Célula de Planeamento

Oficial Operagdes Oficial Planeamento

Nucleo de Meios e Recursos

Ncleo de CSI

Ponto Transito

Area de Reservas

Area de alimentagio

Area de descanso

Area de Manutengdo

Apoio Servigos

Apoio Sanitério

Nucleo de Op. Aéreas
Niicleo Técnico Emergéncia

Nucleo de Informacdes
Niicleo de Especialistas

Meédica Nucleo de Antecipaggo
Nucleo Técnico Coordenagio
30 apoio psicolégico e social

ERAS
Comandantes de Frente
Batalhio
Companhia Grupos Brigadas Equipas
Comandantes de Setor Fase IV 648
. . - .

Reab. Combustiveis

Até 6 Grupos por Setor LRT por Setor
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Organograma de referéncia — SGO - Fase IV

Z1NPC

1— A fase IV do SGO é obrigatoriamente implementada em TO em que o nimero de operacionais ultrapassa os
324. Corresponde a ocorréncias de grande envergadura e/ou complexidade.

2 — Nesta fase é expectdvel que, em certas tipologias de ocorréncias, a dimensdo da drea atingida aconselhe, para garantir a capacidade de
Comando e Controlo, a criagdo de Frentes, estrutura de Comando intermédia entre o PCO e os Setores.

3 - Aimplementagdo da fase IV do SGO diferencia-se:

a) O Comando da Operagdo é assegurado por um Comandante de Corpo de Bombeiros designado pelo CODIS, ou por um elemento da estrutura
operacional da ANPC até a fungdo de CADIS, inclusive, com as diferentes Células asseguradas por uma equipa de Posto de Comando, pré formatada,
constituida por Oficial de Operagdes, Oficial de Logistica, Oficial de Planeamento, Oficial de Seguranca, Oficial de Ligagdo e Oficial de Relacdes
Publicas e um Coordenador de Posto de Comando Operacional.

b) Podem ser implementadas até 02 (duas) Frentes, com até 06 (seis) Sectores por Frente;

c) A CEPLAN e a CELOG ativam, obrigatoriamente, todos os seus nicleos e integram especialistas.

cos CADIS /CODIS/22 CODIS/Comandante vPce Coordenador PCO
FRENTES CMDT FRENTE Comandante 1VCOC por FRENTE Oficial Operagdes Oficial Seguranga
Fase IV 648 (Até 2 com até 6
Setorespor frente)  SETORES Comandante/ 22 Comandante veor Oficial Logistica Oficial Ligagdo

Oficial Planeamento Oficial Relages Publicas
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ia—SGO - Fase V
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Organograma de referéncia SGO Fase V oordenador do PCO

AUTORIDADE NACIONALDE PROTECGAO CVL

Até 1944 Operacionais

Oficial R.Publicas

Ofici [ oficialLigagio

1 — Esta Fase é implementada quando o nimero de operacionais mobilizados ultrapassa os 648 e na presenga ou eminéncia
do aumento da complexidade da operagao, obrigando ao reforgo da capacidade de Comando e Controlo e dos mecanismos

p Operabe CRlu e Ran ea o de Coordenagdo Institucional.
Oficial Logistica Oficial Operacdes Oficial Planeamento -

Nicleo de Meios e Nucleo de Op. Aéreas Nucleo de Informagdes 2 - Na passagem para esta fase sdo implementados:

Recursos Nucleo Técnico Emergéncia Nucleo de Especialistas a) 0 Comando da Operagdo passa a ser desempenhado por CADIS ou Comando Nacional da ANPC;

Nicleo de CSI Meédica i _ Nucleo de Antecipagdo b) Sdo nomeados 2 adjuntos do Oficial de Operagdes;

Nucleo Técnico Coordenagdo c) E mobilizada um VPCC para instalar o PCO, podendo ser mobilizado o VC3;
a0 apoio psicolgico e social S 3 A a
ERAS d) Podem ser implementadas até 4 (quatro) Frentes, com até 6 (seis) Setores cada;
Ponto Transito e) E mobilizado, respetivamente, os CCOD ou CCON caso se trate de uma ocorréncia supra Municipal ou supradistrital.
Area de Reservas Comandantes de Frente
o | Area de alimentagdo Batalhdo (+) cos CCONAC/22 CONAC/CADIS ve3/ vpce Coordenador PCO
B Oficial Operagdes .
5L de descanso o N s tes s S tor @D | s | o | EEs FRENTES  CMDT FRENTE CODIS/22CODIS/Comandante 1VCOC por FRENTE A dj:mc; Oficial Seguranca
2 | Area de Manutengé FaseV 1944 FaseV 1944 (Até4comaté 6
g | Areade Manuteneao setores por frente)  SETORES Comandante / 22 Comandante veot Oficial Logistica Oficial Ligagdo
2 -
Apoio S: 3
polo Sanitério e B e B28 Oficial Planeamento Oﬁ‘l'f.'l:.e'a"’es
Reab. Combustiveis Até 6 Grupos por LRT por Setor dblicas
Setor
Comando Nacional de Operacdes de Socorro Comando Nacional de Operagdes de Socorro
Comandante Operagdes
Socorro A
‘ganograma de referéncia — SGO - Fase VI grama de referéncia — SGO - Fase VI
AUTORDADE NACONAL E PROTECGAD VI ATOROADE NACONAL D PROTECGAO CVA
Coordenador do PCO
Organograma de referéncia SGO Fase VI FaseV Forcaempenhada
Oficial R.Publicas —
1— A fase VI do SGO é implementada, por decisdo do Comandante Operacional Nacional, nas situagdes em que,
Oficial Seguranca Oficial Ligagao = o - . q i 2
| estando a operagdo em evolugdo e tendo atingindo a fase Ill, ou superior do SGO, estejam envolvidos vérios
municipios sendo necessario assegurar a Coordenacdo das diferentes autoridades municipais de protegdo civil, e o

desenvolvimento das suas competéncias e a execugdo dos Planos Municipais de Protegdo Civil com o Comando e

Célula de élula de ’
Losicti < Célula de Planeamento ~
COEE g Controlo da Operagdo de Socorro.
Oficial Logistica Oficial Operagdes Oficial
Nucleo de Meios e Recursos Nucleo de Op. Aéreas Nucleo de Informacdes 2 - Aimplementagdo desta Fase do SGO implica:
Nucleo de CSI Nucleo Técnico Emergéncia Médica x:z::g :: isF’“‘_a"S‘_as al) A implementag&o de areas Municipais, 1 (um) por municipio, com o respetivo Comandante de Area Municipal, apoiado por um Posto de Comando de
Nucleo Técnico Coordenagdo ao Area;
apoio psicoldgico e social b) Cada uma das Areas Municipais Instituidas pode ter até 06 (seis) Setores de intervengdo;
ERAS c) O Comandante de Area Municipal assegura a coordenagdo institucional com a Autoridade Municipal de Protegdo Civil garantindo a articulagdo com o
Ponto Trénsito PCO para a concretizagdo do PEA.
Area de Reservas Comandantes de Area Autoridade Municipal
. . ~ Protegao Civil
. Area de alimentagio 1 Adjunto Oficial Operagdes
I3 1 Adjunto Oficial Logistica
2 Area de descanso 1 Adjunto Oficial Planeamento
5] 5 = 1 por Municipio
N 2 Area de Manutengo
a Comandantes de Setor
< Apoio Sanitério .
Até 6 Setores por Area
Reab. Combustiveis
Ml Até 6 Grupos por Setor LRT por Setor | Comando Nacional de Operagdes de Socorro Comando Nacional de Operagdes de Socorro
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