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Sintese do que falhou
Falhou o modelo de desenvolvimento do pais
Falhou o ordenamento do territério
Falhou a gestéo do risco no espagco rural
Falhou a protecdo de pessoas e bens

Falhou uma consciéncia coletiva de autoprotecéo

15-05-2018 VIl Jornadas Novos Paradigmas da Protegao Civil




Sistema de licbes aprendidas

Método para a decisdo politica
gualitativamente adequada.

“Ninguém é tdo ignorante que nao tenha
algo a ensinar. Ninguém é tao sabio que
nao tenha algo a aprender. “

Blaise Pascal
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Sistema de licbes aprendidas

Fases de um processo integrado
O evento (0 que ocorreu?)

A(s) causa(as) (porgue ocorreu?)

O impacto (gquais as consequéncias?)
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Sistema de licbes aprendidas
Conceito

As licdes aprendidas correspondem ao ato
de aprender com a experiéncia, para obter
melhorias na execucao de procedimentos
ou adotar medidas corretivas, tidas como
necessarias, para promover 0
desenvolvimento estrutural e organizacional.
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Sistema de licbes aprendidas

O futuro

Que medidas sdo necessarias implementar no
Sistema de Protecédo Civil para, através de um
processo de licbes aprendidas, corrigir-se as

disfun¢des identificadas?
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Proposta

Criacdo de uma Estrutura de Misséo para,
no prazo de seis meses, proceder a uma
avaliacdo do Sistema de Protecao Civil em
Portugal e apresentar uma proposta de
reestruturagcdo deste, tanto do ponto de
vista legislativo como operacional.
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“Toda a atividade é um processo e
pode ser melhorada.”

William Edwards Deming

Professor norte-americano
“Pai” da evolugédo pela qualidade

OBRIGADO PELA VOSSA ATENGAO

Duarte Caldeira
dnunogc@gmail.com
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Guia de missao da estrutura
proposta

Decidir Observar

T &=l

Propor Analisar
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